
SİGORTALI ADI SOYADI / ÜNVANI FUNDA  ERKMEN:

ADRESI :

T.C KİMLİK NO 56614*****:

TEMİNATLAR POLİÇE BAŞLANGIÇ-BİTİŞ TARİHİ POLİÇE NO PRİM VE VERGİLER

NET PRİM TL: 1,808.57

BSMV TL: 90.43

BRÜT PRİM 1,899.00 TL:

ÖDEME PLANI

TAKSİTLER TARİH TUTARI   TL
Ürün Bedeli : 11999  TL
Marka :  GRUNDIG
Model :  GRUNDIG 55GGU9760A
Ürün Tanımı :  GRUNDİG 55GGU9760A 55` 139 EKRAN 4K UHD SMART LED TV
IMEI/Seri No :

İşbu poliçenin 0 TL'lik kısmı Teknosa  tarafından karşılanmıştır.

ÖZEL KOŞULLAR / AÇIKLAMALAR / TEMİNAT KLOZLARI

İşbu sigorta sözleşmesi, Sigortacı tarafından TeknoSA müşterisine, konu başlıkları altında detaylandırılan durumlarda, belirtilen ürün için üç
farklı teminat ile poliçede belirtilen koşullar çerçevesinde yararlanma hakkı tanımaktadır.

Lütfen, teminat kapsamına giren hasar, arıza ve çalınma durumlarında anında gecikmeksizin 0850 250 67 37 numaradan Gulf
Sigorta çağrı merkezi ile irtibata geçiniz.

İş bu Sigorta Sözleşmesi kapsamındaki teminatlar sadece Türkiye Cumhuriyeti sınırları içerisinde geçerlidir. Sigortalının cihazı geçici olarak
yurtdışına çıkarması durumunda, işbu sigorta, sadece Türk gümrük kapısından çıkışı takiben birbirini takip eden 30 gün süre ile sınırlı olarak
sigortalıya teminat sağlar.

Detaylı bilgilendirme için lütfen aşağıda yer alan sözleşme maddelerini dikkatlice okuyunuz.

1.KAZAEN ZARARA UĞRAMA VE ÇALINMA İLE ELEKTRİK, RUTUBET VE TOZLANMA TEMİNATI

İşbu sigorta sözleşmesi, Sigortacı tarafından Sigortalıya, kazaen zarara uğrama ve çalınma güvencesinden, Elektronik Cihaz Sigortası Genel
Şartları ve Hırsızlık Sigortası Genel Şartları kapsamında ve Sigortalı sıfatıyla poliçede belirtilen koşullar çerçevesinde yararlanma hakkı
tanımaktadır.

Bu sigorta sözleşmesi, sözleşmede belirtilen ve aşağıdaki istisnalara tabi olan ürünün onarımı, parça değişimi, işçilik ve evde servis
hizmetlerini kapsar.

İşbu Sigorta poliçesi Kamuya açık olan ve kişiye ait ve özel olmayan alanlarda (park, otobüs, dolmuş, cafe, avm, konser alanı, vb.)
Sigortalının bilgisi ve rızası olmaksızın, değişik usûl ve yöntemlerle,  yanında, üzerinde, çantasında, cebinde  bulunan eşyalara yapılacak ve
"Aşırma, Yankesicilik, Kapkaç" olarak tabir edilen hırsızlık zararlarına karşı güvence sağlamamaktadır.
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 İş bu Poliçe  04/10/2022 tarihinde, yukarıda yer alan Sigorta Konularını karşılarında belirtilen bedeller, teminatlar kapsamında ve ekli
klozlar, genel ve özel şartlar dahilinde 3 kopya olarak tanzim edilmiştir.
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Yapılacak onarım veya değiştirme işlemlerinde, ürünün fabrika çıkış fonksiyonel faydasını karşılayacak yeni, tamir edilmiş veya muadil üretici
parçaları kullanılabilecektir.

1.1.KAZAEN ZARARA UĞRAMA VE ÇALINMA İLE ELEKTRİK, RUTUBET VE TOZLANMA TEMİNAT KAPSAMI

a.Yukarıda belirtilen Kazaen Zarara Uğrama ve Çalınma Sigorta Başlangıç ve Bitiş Tarihleri ile sınırlı olmak üzere kapsam dâhilindeki
ürünün;

-Ani ve beklenmedik bir olay neticesinde kazaen zarara uğramasından kaynaklanan hasarları ile
-Hırsızlık Sigortası Genel Şartlarının A.1. maddesinde belirtilen;

•Kırma, delme, yıkma, devirme ve zorlama ile girilerek,
•Gizlice girip saklanarak  veya kapanarak,
•Araç, gereç veya bedeni çeviklik sayesinde tırmanma veya aşma suretiyle girilerek,
•Kaybolan, çalınan veya haksız yere elde edilen asıl anahtarla veya anahtar uydurarak veya başka aletler ve şifre yardımı ile kilit açma
suretiyle girilerek,
•Öldürme, yaralama, zor ve şiddet kullanma veya tehdit yolu ile yapılan hırsızlıkları kapsamaktadır.

b.Yukarıda belirtilen Elektrik, Rutubet ve Tozlanma Arızaları Sigorta Başlangıç ve Bitiş Tarihleri ile sınırlı olmak üzere kapsam dâhilindeki
ürünün;

-Rutubet, nem ve tozlanma kaynaklı hasarları ile
-Elektrik kesilmesi, elektriğin gidip gelmesi, voltajın alçalıp yükselmesi veya yanlış voltaj yahut akımdan doğan hasarlarını kapsamaktadır.

1.1.a maddesi kapsamındaki haller sonucunda ürünün onarım bedelinin muafiyet tenzil edilen bedeli aşması durumunda poliçede yer
alan sigorta(ürün) bedeli üzerinden %40 muafiyet uygulanması sonrasında kalan tutar kadar TeknoSa alışveriş çeki verilecektir.
1.1.b maddesi kapsamındaki hasarlarda ise muafiyet uygulanmayacaktır.

Ürünün tamir edilmesi (kısmi hasar) durumunda herhangi bir muafiyet uygulanmayacaktır.

1.2.KAZAEN ZARARA UĞRAMA VE ÇALINMA İLE ELEKTRİK, RUTUBET VE TOZLANMA TEMİNAT KAPSAMI DIŞINDA BULUNAN
HALLER

a.Boya işi, ürün cilası hasarları, çöküntüler veya çizikler, ekipman ve üretimden kaynaklı cihaz içerisinde kalmış atık parçalar, plastik parçalar
gibi ürünün çalışmasına engel olmayan işletim dışı ve yüzeysel hasarlar.
b.Üretici talimatlarına uyulmaması durumunda oluşacak hasarlar.
c.İletişim veya uydu sistemlerindeki hatalar da dâhil ancak sadece bunlarla da sınırlı olmamak üzere mekanik hata, yazılım hatası veya veri
hatasının sebep olduğu masraf ve zararlar.
d.Normal aşınma ve yıpranma, gizli ürün hatası dolayısıyla veya ürünün normal kullanımı esnasında meydana gelen zararlar.
e.Yetkisiz onarım, deprem, kasırga, kötüye kullanım, kasten zarar, batarya sızıntısı veya her türlü haşerat istilası veya izinsiz kullanım dâhil
olmak üzere kazaların yol açtığı hasarlar.
f.Ürünleri değiştirmeye çalışma sonucu (kesme, biçme ve şekillendirme vs.) verilen zararlar.
g.Ürünlerin normal kullanımından doğan aşınma, yıpranma, çürüme, paslanma, oksidasyon hasarları.
h.Aile bireylerinin, kendisinin veya birlikte yaşadığı diğer kişilerin yaptığı (eş, çocuk veya ana-baba) kasti hareket  ve/veya dolandırıcılıktan
kaynaklanan hasarlar.
i.Pencereleri iyice kapatılmış, bütün kapıları, açıklıkları ve bagaj kapağı iyice kilitlenmiş değilse veya gözle görülen zorla girilme belirtisi
yoksa içinde kimsenin bulunmadığı bir araçtan yapılan hırsızlık. Bu durumda aracın zor kullanılarak açıldığı fiziksel kanıtlarla birlikte resmi
makamlar tarafından hazırlanmış Görgü Tespit ve Müşteki İfade Tutanağı ile ispatlanmalıdır.
j.Her türlü kaybetme hali, kaybolmalar.
k.Halka açık yerlerde açıkta bırakılan, unutulan ürünler.
l.Başkalarına satmak, profesyonel veya ticari kullanım amacıyla satınalınan ürünler.
m.Aşırma/Yankesicilik/Kapkaç: Park, otobüs, dolmuş, cafe, AVM, konser alanı vb kamuya açık yerlerden sigortalının bilgisi ve rızası
olmaksızın, değişik usûl ve yöntemlerle,  yanında, üzerinde, çantasında, masasında ve/veya cebinde bulunan eşyalara yapılacak hırsızlıklar.
n.Cep telefonu çalınması durumunda telefonda bulunan Sim Kart ve/veya hafıza kartına ilişkin masraflar.
o.Üretici veya İthalatçının yasal garantisi kapsamına giren giderler.
p.Cihazın IMEI numarası ya da seri numarası üzerinden oynanmış ya da oynamaya teşebbüs edilmiş veya IMEI numarasının belirlenemediği
ve doğrudan IMEI numarasının tahribatından kaynaklanan bir hasar
q.Pil ve bataryaların normal kullanımından kaynaklanan kullanım ömrü ve performans azalması.
r.Şarj aletinde kullanım hatası nedeniyle oluşan zararlar.
s.Üründe bir hasar bulunmaması halinde maliyetler. Ancak, sadece onarım tespit bedeli  (1) bir defaya mahsus olmak üzere Gulf Sigorta
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s.Üründe bir hasar bulunmaması halinde maliyetler. Ancak, sadece onarım tespit bedeli  (1) bir defaya mahsus olmak üzere Gulf Sigorta
tarafından karşılanacak olup, bir defadan fazla olan durumlar teminat kapsamında değerlendirilmeyecektir.
t.Ürünü kullanamama veya ürünün bozulmasından kaynaklanan hasar sonucu oluşan dolaylı maliyetler.
u.Ürünün arızalanmasından kaynaklanan bilgi ve veri kaybı.
v.Ürünle birlikte alınmayıp (ürünün orijinalinde bulunmayan) daha sonradan ürüne dâhil edilen şarj aletleri ve diğer aksesuarlar (Örneğin,
bilgisayar yazılımı, modem, tarayıcı, yazıcı vb).
w.Yanlış kurulum, değişiklik veya bakımdan kaynaklanan maliyetler ya da tekrar kurulum, bilerek ya da bilmeden indirilen hatalı yazılım ya da
program ya da herhangi bir virüs. İşbu kapsam dışı hal kapsamında, virüs, Truva atları, solucanları, yazılım bombalarını ya da Ürünün işletim
sistemi yazılımının ya da içerik yüklemesinin düzgün çalışmasını ya da tümden çalışmasını engelleyen herhangi bir program ya da yazılımı
içerir.
x.Bilgisayar virüsü, korsan yazılım veya ürünün yeniden ayarlanması sonucu oluşan arızalar.
y.Elektronik Cihaz Sigortası ve Hırsızlık Sigortası Genel Şartlarında teminat dışında bırakılan diğer hallerden ortaya çıkan zarar ve masraflar

2.UZATILMIŞ (EK) GARANTİ TEMİNATI

İşbu sigorta sözleşmesi ile verilen teminat; yukarıda sipariş ve/veya seri numarası iletilen ve faturada belirtilmiş bulunan Ürün için Üretici
veya İthalatçı firma tarafından verilen yasal garanti süresinden sonra üründe üretici hatasından dolayı meydana gelebilecek işçilik ve
mekanik kusurlar için doğan zararlara karşı geçerli olmaktadır.

Bu sigorta sözleşmesi, sözleşmede belirtilen ve aşağıdaki istisnalara tabi olan ürünün onarımı, parça değişimi, işçilik ve evde servis
hizmetlerini kapsar.

Yapılacak onarım veya değiştirme işlemlerinde, ürünün fabrika çıkış fonksiyonel faydasını karşılayacak yeni, tamir edilmiş veya muadil üretici
parçaları kullanılabilecektir.

0

Yukarıda belirtilen Sigorta Başlangıç ve Bitiş Tarihleri ile sınırlı olmak üzere kapsam dahilindeki ürünün, üretici hatasından dolayı meydana
gelebilecek işçilik ve mekanik kusurlar için doğan zararlar ile aşağıda belirtilen hususlar teminat kapsamında değerlendirilmektedir.

a.MP3/4, Kamera, dizüstü bilgisayar, cep telefonu ve dijital fotoğraf makinası ürünleri ile ilk satınalma anında ürünün kutusu içinde verilen
şarj edilebilir pil/batarya ile ilgili Uzatılmış Garanti Süresi içerisinde üreticiden kaynaklı bir problem yaşanması halinde pil/ bataryanın arızalı
olduğu belirlendiğinde bir kez olmak kaydıyla yenisi ile değiştirilmesinden doğan giderler.

b.LCD ve Plazma Televizyonların orijinal uzaktan kumandalarında Uzatılmış Garanti Süresi içerisinde ortaya çıkan üretici hatasından dolayı
meydana gelebilecek işçilik ve mekanik arızalarda, uzaktan kumandanın Sözleşme süresince bir kez olmak kaydıyla yenisi ile
değiştirilmesinden doğan giderler.

Pil ve bataryaların normal kullanımından kaynaklanan kullanım ömrü, performans azalmaları ve pil akmaları teminat kapsamı dahilinde
değildir.

2.2.UZATILMIŞ (EK) GARANTİ TEMİNAT KAPSAMI DIŞINDA BULUNAN HALLER

a.Üretici veya İthalatçının yasal garantisi veya teminatı kapsamında ödenmesi gereken giderler.
b.Ayrı bir Uzatılmış Garanti Sigortası kapsamında olmadığı sürece Ürünün içinde bulunan veya Ürünle birlikte kullanılan aksesuarlar
(Örneğin, bilgisayar yazılımı, modem, tarayıcı, yazıcı, şarj aleti,).
c.Sarf malzemelerinin veya aksesuarlarının değiştirilmesi ve bunlarla kısıtlı olmaksızın fişler, sigortalar, bataryalar, ampuller, lamba kapakları,
kablolar, filtreler, bağlantı parçaları, kemerler, tonerler, bantlar, silindirler veya yazılım, satın alınan sözleşme kapsamındaki ürüne dahil edilen
ek seçenekler.
d.Ürünün parçalarının kullanıma bağlı olarak normal yıpranma ve aşınması.
e.Rutin bakım, temizlik, yağlama, düzeltme veya ayarlamalar, kontrol, modifikasyon, bilgisayar formatı ve tortu giderme.
f.Yetkisiz onarım, çalınma, soygun, deprem, fırtına ve/veya kasırga, kötüye kullanım, servis tarafından verilen arıza tespit raporunda
belirtilecek hatalı kullanım, kum, su, sıvı teması, kullanıcı kaynaklı fiziksel hasarlar, yangın, sel, yıldırım düşmesi, kasıtlı hasar, darbe,
korozyon, batarya sızıntısı, doğal afet, hayvan veya böcek istilası, izinsiz giriş ve kullanım dahil olmak üzere kazaların yol açtığı hasarlar.
g.Ürünün söz konusu Uzatılmış Garanti Sigortası haricinde kalan nedenlerle sökülmesi veya yeniden montajının maliyeti.
h.Harici sebeplerden doğan enerji alış, sinyal veya iletim problemi.
i.Üretici veya İthalatçı Garantisinin kapsamı dışında kalan sorunlar veya kusurlar.
j.Pil ve bataryaların normal kullanımından kaynaklanan kullanım ömrü ve performans azalması,
k.Cihazın IMEI numarası ya da seri numarası üzerinden oynanmış ya da oynamaya teşebbüs edilmiş veya IMEI numarasının belirlenemediği
ve doğrudan IMEI numarasının tahribatından kaynaklanan bir hasar.
l.Bilgisayar virüsü, korsan yazılım veya ürünün yeniden ayarlanması sonucu oluşan arızalar.
m.Üretici veya İthalatçı tarafından ürün toplatmaları veya değişiklikleri.
n.Üretici veya İthalatçı talimatlarına uyulmaması.
o.Yanlış tesisat, değişiklik veya bakımdan kaynaklanan giderler.
p.Üründe herhangi bir arıza bulunmaması halinde maliyetler. Ancak, sadece onarım tespit bedeli bir (1) defaya mahsus olmak üzere
karşılanacak olup, bir defadan fazla olan durumlar teminat kapsamında değerlendirilmeyecektir. Ürünün kullanılmamasından kaynaklanan
giderler.
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giderler.
q.Kar elde etmek amacıyla ürünün ticari kullanımı (Örneğin, internet kafelerde kullanılan bilgisayarlar, kırtasiyelerde kullanılan fotokopi
makinaları) ve evsel kullanıma ait bir ürünün ticari bir işletmede kullanılması

3.GENEL HÜKÜMLER

3.1.Riziko ortaya çıktığında Sigortalının yükümlülükleri:

a.Sigortalı, belirtilen tarihler dahilinde hasar, arıza ve çalınma durumlarının ortaya çıkmasından itibaren gecikmeksizin/derhal Gulf Sigorta
Çağrı Merkezi 0850 250 67 37 üzerinden Gulf Sigorta A.Ş.'ye hasarı bildirim yükümlülüğü altındadır. Belirtilen numaradan onarım için ne
yapılması gerektiği hakkında bilgi alınabilir.

b.Cep telefonu çalınmalarında 5809 sayılı Kanunun 58. maddesi uyarınca E-devlet kapısı üzerinden (www.turkiye.gov.tr) sisteme girilerek
kayıp/çalıntı ihbar bildirimi bölümünden (https://www.turkiye.gov.tr/btk-kayip-calinti-ihbar-bildirimi) ihbar yapılmalıdır. Ayrıca BTK Tüketici
İletişim Merkezi'nin (120) aranması suretiyle de ihbar işlemleri gerçekleştirilebilir.

c.Akıllı telefonlarda ana kartı kilitleyen uygulamaların (örneğin Apple telefonlarda I-Cloud özelliği) cihaz onarım servisine gönderilmek üzere
kargo ile tarafınızca teslim edilmeden önce kaldırılması gerekmektedir. Bu özelliği açık olan cihazların onarımının mümkün olmadığı
durumlarda zarar tazmini yapılmayacaktır.

d.Bildirim yükümlülüğünün gereği gibi ve zamanında yerine getirilmemesi halinde Türk Ticaret Kanununun ilgili hükümleri gereğince
tazminatın indirilmesi durumu söz konusu olabilecektir.

e.Sigortalı, rizikonun tahakkukuna kasten sebebiyet verir veya ziya ve hasar miktarını kasten artırıcı fiillerde bulunursa, bu poliçeden doğan
hakları düşer.

f.Onarımlar, Gulf Sigorta A.Ş.'nin yetkilendirdiği servis merkezleri tarafından yasal süre olan yirmi (20) iş günü içinde gerçekleştirilecektir.
Bu süre, ürünün servise teslim edildiği günden itibaren; evde servis hizmeti verilen ürünler için ise teknik servisin tamir edilecek ürünün
bulunduğu yere yapacağı ilk ziyaretten itibaren başlayacaktır. Ancak, mücbir sebepler ve/veya üretici yada distribütör kaynaklı gecikmeler ile
salgın hastalık nedeni ile alınan önlemler/kısıtlamalar gibi, bunlar dahil ama bunlarla sınırlı olmamak üzere sigortacının kendi kontrolü
dışında gelişen olaylardan ileri gelen gecikmelerde sigortacının herhangi bir sorumluluğu olmayacaktır.

g.Ürünün tamir edilememesi, tamirin 20 (yirmi) iş gününden uzun sürmesi veya arızalı ürünün değiştirilmeye uygun olduğuna karar verilmesi
durumunda sigortalıya satın almış olduğu ürünün aynısı veya benzer özelliklere ve fonksiyonlara sahip muadil bir ürün veya ürünün poliçe
şartlarında belirtilen muafiyet oranı da dikkate alınarak, ilk satın alma fiyatını aşmayan güncel piyasa fiyatına eşit miktarda TeknoSA alışveriş
çeki verilecektir.

h.Aşağıda belirtilen belgeler ve bunlarla sınırlı olmaksızın talep edilebilecek diğer belgeler, Gulf Sigorta A.Ş.'nin poliçede belirtilen adresine
gönderilmelidir:

i. Ürünün orijinal alış faturası ve sigorta poliçesi.
ii. Olayın nasıl gerçekleştiğini ve ortaya çıkan zararı detaylı bir şekilde anlatan imzalı beyan.

i.Evde servis, 21" ve üzerindeki televizyonlar, monitörler ve üretici tarafından evde servis hizmeti verilen büyük beyaz eşyalar için verilecektir.

j.Evde servis hizmeti verilen 21" ve üzerindeki televizyonlar, monitörler ve büyük beyaz eşyalar haricindeki diğer ürünlerin hasarlanması
durumunda ürünün onarımı için ürün, Gulf Sigorta A.Ş. tarafından ihbar anında tarafınıza bildirilecek olan ilgili servise anlaşmalı kargo firması
aracılığı ile gönderilmelidir.

k.Eğer arıza yahut hasar bu poliçeyle teminat altına alınan haller dışında bir sebep ile meydana gelmişse Gulf Sigorta A.Ş. söz konusu tamir
masraflarından bu poliçe kapsamında sorumlu olmayacaktır. Ancak poliçe süresi boyunca bir defaya (1 kez) mahsus olmak üzere, sadece
arıza tespit ücreti (onarım masrafları hariçtir) Gulf Sigorta A.Ş.  tarafından karşılanacaktır.

3.2.Sözleşme yapılırken veya Sözleşme süresi içindeki beyan yükümlülüğü;

Sözleşme yapılırken veya Sözleşme süresi boyunca, herhangi bir zarardan önce veya sonra bu sigorta ile ilgili olarak Sigortalının;

- Önemli bir gerçeği veya durumu kasıtlı olarak gizlemiş olması,
- Sahtecilik amaçlı hareket etmiş olması,
- Yalan beyanda bulunmuş olması halinde,

Sigortacı sözleşmeden cayabilecek/ sözleşmeyi feshedebilecektir. Söz konusu halde Sigortalı'nın herhangi bir talep hakkı bulunmayacaktır.
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Sigortacı sözleşmeden cayabilecek/ sözleşmeyi feshedebilecektir. Söz konusu halde Sigortalı'nın herhangi bir talep hakkı bulunmayacaktır.

4.HALEFİYET

Sigortacı, sigorta tazminatını ödediğinde, hukuken Sigortalının yerine geçer. Sigortalının, gerçekleşen zarardan dolayı sorumlulara karşı dava
hakkı varsa bu hak, tazmin ettiği bedel kadar, Sigortacıya intikal eder. Sorumlulara karşı bir dava veya takip başlatılmışsa, Sigortacı,
mahkemenin veya diğer tarafın onayı gerekmeksizin, halefiyet kuralı uyarınca, Sigortalısına yaptığı ödemeyi ispat ederek, dava veya takibi
kaldığı yerden devam ettirebilir.

5.HASAR BİLDİRİMİ VE ŞİKÂYETLER

Hasar Hizmetimiz ile ilgili her türlü talebiniz için (hasar bildirimi, dilek, öneri ve şikâyet) 0850 250 67 37 numaralı telefondan ve/veya
iletisim@gulfsigorta.com.tr adresimize elektronik posta göndererek veya adresimize şahsen gelerek bizlere ulaşabilirsiniz.

Türkiye Sigorta Birliğine (www.tsb.org.tr)  .

2011 tarihli Genelgeyle e-devlet üzerinden (https://www.turkiye.gov.tr/)

Hazine ve Maliye Bakanlığı'na bağlı Sigortacılık ve Özel Emeklilik Düzenleme ve Denetleme Kurumu'na  (sdkbilgi@hmb.gov.tr.),
Barbaros Mah. Kardelen Sok.
Palladium Tower No:2, Kat: 27-31-34-35
34746 Ataşehir / İstanbul

6.TAHKİM

Sigortacı, Sigorta Tahkim Komisyonu üyesidir. Sigorta Ettiren, bu Sigorta Sözleşmesi'nden doğan bir uyuşmazlık nedeniyle Sigorta Tahkim
Komisyonu'na başvurabilir. Sigorta Tahkim Komisyonu'na başvuru ile ilgili hususlar 5684 Sayılı Sigortacılık Kanunu'nun 30'uncu maddesi ile
Sigortacılıkta Tahkime İlişkin Yönetmelik'te düzenlenmektedir.

Sigorta Ettiren, tahkime ilişkin olarak www.sigortatahkim.org internet adresinden daha fazla bilgi edinebilir.

7.UYGULANACAK HUKUK

İşbu sözleşmeden doğan tüm anlaşmazlıklarda, Türkiye Cumhuriyeti kanunları geçerli olacaktır.
8.SOVTAJ

Teminat kapsamındaki ürünlere ilişkin taleplerden doğan tüm sovtajlar ve rücular Sigortacının mülkiyetindedir.

9.FESİH VE CAYMA

Sigorta Ettiren, isbu poliçe ve fatura ile basvurarak sözlesmenin baslangıç tarihinden sonra sözlesmedeki hakların kullanılmamıs olması
kaydıyla isbu poliçeden yirmibir (21) gün içinde cayabilir.Cayma süresinden sonrası için Türk Ticaret Kanunu ve ilgili genel sart hükümleri
uygulanacaktır.Sigorta ettiren kanunda belirtilen haller dısında, 21 (yirmibir) günlük süreden sonra cayma hakkı bulunmamaktadır.

10.DEĞİŞİKLİKLER

Sigorta Ettiren ve Sigortacı tarafından birlikte yazılı olarak onaylanmadıkça işbu poliçede hiçbir değişiklik yapılamaz. Burada aksi
öngörülmediği sürece Sigorta Ettiren ve Sigortacının yazılı onayıyla yapılmayan işbu poliçe kapsamındaki bir yükümlülüğün tadilatı,
değişikliği veya yükümlülükten feragat geçerli olmayacaktır.

11. YAPTIRIMLAR

Bu poliçenin ve/veya Sigortacı, onun ana şirketi veya ona ilişkin nihai kontrol gücüne sahip işletmenin tabi olduğu herhangi bir yasa ve/veya
düzenlemenin, aleyhinde, Sigortacının Sigortalıya veya poliçe çerçevesindeki başka bir lehdara sigorta kuvertürü sağlamasını, bunlara ticari
işlem akdetmesini veya bunlara başka bir şekilde ekonomik fayda sağlamasını yasaklayan herhangi bir ambargo veya başka türlü bir
ekonomik yaptırım öngördüğü ya da Sigortalının veya poliçe çerçevesindeki herhangi bir lehdarın vatandaşı ya da hükümet temsilcisi olduğu
durumlar. Bu poliçenin ve/veya Sigortacı, onun ana şirketi veya ona ilişkin nihai kontrol gücüne sahip işletmesinin tabi olduğu yasa ve/veya
düzenlemeler çerçevesinde ekonomik fayda elde edemeyeceği ilan edilen herhangi bir doğrudan veya dolaylı lehdar(lar)a herhangi bir fayda
sağlanmayacak veya ödeme yapılmayacaktır.

Sigortacının sigorta sözleşmesi akdetmesi, yasal bir yaptırımın ihlalini veya Sigortacının bu sözleşme kapsamında teminat sunmasını veya
tazminat ödemesini yasaklayan bir düzenlemenin ihlalini teşkil ederse Sigortacı bu sözleşme kapsamında herhangi bir teminat sunmak veya
tazminat ödemekle sorumlu olmayacaktır.

12.HASAR ÖDEMELERİ VE MUAFİYET/SORUMLULUĞUN SINIRI

12.1.Kazaen Zarara Uğrama ve Çalınma döneminde;

Sigortalı ürünün tamamen hasarlanması durumunda, ürünün poliçede yer alan sigorta (ürün) bedeli üzerinden %40 muafiyet uygulanması
sonrasında bakiye tutar kadar TeknoSA alışveriş çeki verilecektir.

12.2.Uzatılmış Garanti ile Elektrik, Rutubet ve Tozlanma Arızaları döneminde;
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Sigortacı, tamamen kendi takdirine bağlı olarak ürünü tamir ettirmek yerine aynı veya benzeri bir ürünle değiştirme veya ürünün ilk satın
alma fiyatını aşmayan güncel piyasa fiyatına eşit miktarda TeknoSA alışveriş çeki vererek poliçeyi sona erdirme hakkına sahiptir

Eğer, Ürünün beher ve/veya toplam tamir giderleri sigorta bedelini aşıyor ise bu durumda aynı veya benzer işlevselliği bulunan bir Ürün ile
Sigortacı tarafından değiştirilecektir. Uzatılmış Garanti Sigortası kapsamında olan teminat, bu Ürünün değiştirildiği tarihte sona erecektir.

Sigorta Ettiren, zarar tazmininin TeknoSA alışveriş çeki ile yapılmasına ve Sigortacı'dan başka bir alacağının olmadığına peşinen muvafakat
etmiş olur.

Tamir edilecek üründe bırakılan / unutulan malzeme / ürün / eşya ve kişisel bilgi ve dosyaların kaybolmasından Gulf Sigorta A.Ş. sorumlu
değildir. Sigorta Ettiren tamire gönderilen üründe veri güvenliği veya gizliliği açısından sakıncalı bir durum olmadığını, ürünün donanımına /
yazılımına tarafından yüklenen yazılım ve/veya kişisel verilerin herhangi bir şekilde kaybolması ve/veya silinmesi hallerinden dolayı Gulf
Sigorta A.Ş.'nin sorumlu olmayacağını, ürün içerisinde yer alan her türlü üyelik gerektiren alanların (sosyal siteler ve bunlarla sınırlı
olmaksızın tüm internet siteleri) kapalı ve/veya şifrelenmiş ve/veya silinmiş olduğunu ve bunlar nedeniyle sorumluluğun kendisine ait
olduğunu kabul eder. Bu sigorta, ürünün arızalanmasından kaynaklanan bilgi ve veri kaybını kapsamaz. Depolanan verileri yedeklemek
Sigorta Ettiren sorumluluğundadır. Kullanım, iş, kar ve veri kaybı vs. herhangi bir doğrudan, dolaylı veya arızi hasardan ötürü sorumluluğu
kapsamamaktadır.
KİŞİSEL VERİLERİN İŞLENMESİ VE KORUNMASI HAKKINDA AYDINLATMA METNİ

Kişisel verileriniz, KVKK'nın 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kişisel veri işleme şartları ve amaçları kapsamında, işbu sözleşmenin ifa
edilmesi, hukuki ve ticari değerlendirme süreçleri, risk analizi yapılabilmesi, mevzuatta ve sözleşmelerde belirtilen yükümlülüklerin ifa
edilebilmesi, soru ve şikâyetlerinizin alınması, size cevap verilebilmesi, gerektiğinde olası bir uyuşmazlıkta kullanılması gibi sebeplerle
meşru menfaatleri korumak amaçlarıyla meşru menfaat olduğu müddetçe makul teknik önlemler alınarak işlenmekte, kaydedilmekte,
depolanmakta, muhafaza edilmekte, güncellenmekte ve Şirketimizin grup şirketlerine, hizmet aldığı üçüncü kişilere, anlaşmalı kurumlara,
bulut sistemlerinin kullanılması kapsamında yurtdışında bulunan bulut hizmeti sağlayıcılarına; yurtdışı merkezli mail sunucularına; teklif girişi
işlemlerinin yürütülmesi, teklif değerlendirmesinin yapılması,  teklif girişinin yapılması ve ihtiyari iş alınması, ihtiyari iş süreçlerinin
yürütülmesi, hasar bilgilendirilmelerinin yapılması amaçlarıyla yurtdışı reasürör firmalara, brokerlara aktarılmaktadır. Ayrıca, yukarıda sayılan
amaçlar kapsamında kişisel veriler, destek hizmeti veren şirketler, denetleyici ve düzenleyici makamlar, ilgili meslek kuruluşları, iş ortakları,
finans kuruluşları, hukuk, vergi vb. benzeri alanlarda destek alınan danışmanlık firmalarıyla paylaşılmaktadır.

Kişisel verileriniz yukarıda belirtilenlerin yanı sıra sizlere özel her türlü ürün ve hizmetlerin sunulabilmesi için bu konuda aldığınız/alacağınız
ürün ve hizmete ilişkin olarak siz değerli müşterimizle iletişim kurulabilmesi, ayrıca tanıtım, ürün/hizmet teklifi, pazarlama ve kampanya
faaliyetlerinde kullanılabilmesi ile tarafınıza uygun hizmetler ve ürünler geliştirilmesi, müşteri memnuniyeti çalışmaları yapılması, mevcut
veya yeni ürün çalışmaları ve pazar araştırması ve hedef müşteri grubu tespiti için işlenebilmektedir.

KVKK'nın 11. maddesi kapsamındaki taleplerinizi www.gulfsigorta.com.tr'de yer alan "Yasal Uygulamalar" kısmındaki "Gulf Sigorta Anonim
Şirketi Kişisel Veri Sahibi Başvuru Formu"nda belirtilen esaslar çerçevesinde tarafımıza ulaştırabilirsiniz.

Daha fazla detay için, www.gulfsigorta.com.tr'de yer alan Kişisel Verilerin Korunması ve İşlenmesi Politikası'nı inceleyiniz.

Sigortacı
Ticaret Ünvanı : GULF SİGORTA A.Ş.
Sicil No : 857584 \  Vergi Dairesi: Büyük Mükellefler , Vergi No:8710523623
Sicile Kayıtlı Olduğu Yer : İstanbul Ticaret Sicil Müdürlüğü
Şirket Merkezi : SARAY MAH. DR. ADNAN BÜYÜKDENİZ CADDESİ NO:4/2 K:4-5  AKKOM OFİS PARK CESSAS PLAZA 34768
ÜMRANİYE İSTANBUL
Web Adresi :  www.gulfsigorta.com.tr / Mersis No: 0871052362300018
Müşteri İletişim Merkezi : 444 1 244
Telefon : 0216 400 2 400
Faks : 0216 575 9777
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